YSMIL21Tp0 4 {

sttt

BT
« i<

Po-p-S15

-S19 L8 X4y

‘up depjog Syt

gi-zﬂ-%ﬁz WBZPISIMIS
wajeuibAio z psoupobz

UMDz

HOWw
ol

~ | WOJEWODA

N WARMINSKO—MAZURSKI Ulsztyn, 17 lipca 2025 r.

, _ Starostwo Forzicne v Goldai
Wydziat Kontroli WPLYNELO
WK-1.431.9.2025

18. 07, 2025

10D 00S-61

DM

1’\
Va0 |
AMOIVIANOd OMISOUVLS

~
<3

[
(=
—
=
»

.

I
13

ez

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w adminis
(Dz.U. 2020 poz. 224), przekazuje tres¢ wystapienia pokontrolnego.

wybrany na stanowisko w dniu 7 maja 2024 r. uchwata Nr 1/2/2024 Rad
z dnia 7 maja 2024 r.

~—

Krzysztof Tomasz Kazaniecki
Starosta Gotdapski

Szanowny Pan

tracji rzadowej

Wystapienie pokontrolne

Kontrole dorazng przeprowadzono w Starostwie Powiatowym w Gotdapi® (NIP: 8471516948,
REGON: 519634600) z siedziba przy ul. Krétkiej 1, 19-500 Gotdap.

W okresie objetym kontrolg oraz w czasie prowadzenia czynnoéci kontrolnych stanowisko
kierownika jednostki

kontrolowanej petit Pan Krzysztof Tomasz Kazaniecki — Starosta,

y Powiatu w Gotdapi

Sktad zespotu kontrolnego:

1) lwona Zajac-Kulesza — starszy inspektor wojewddzki

‘dn 7

w  Wydziale Kontroli -

przewodniczaca zespotu kontrolnego, postugujaca sie legitymacjg stuzbowa nr 43/2021
wydang przez Dyrektora Generalnego Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia

do kontroli nr WK-1.0030.356.2025 7 23 kwietnia 2025 r. wydanego przez Wojewode

2)

Al

Warmirisko-Mazurskiego;

Dorota Kusiewicz-Lauter — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli — cztonek

zespotu kontrolnego, postugujaca sie legitymacjg stuzbowa nr 19/2022 wydang przez

Dyrektora Generalnego Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr
WK-1.0030.357.2025 z 23 kwietnia 2025 r. wydanego przez Wojewode Warmirisko-

Mazurskiego;

! Dalej: ,Starostwo”.
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3) Zofia Nowosielska — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli - cztonek zespotu
kontrolnego, postugujaca sie legitymacjg sfuzbowa nr 4/2012 wydang przez Dyrektora
Generalnego Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli z 23 kwietnia
2025 r. nr WK-1.0030.358.2025 wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli:
0d 24 kwietnia 2025 r. do 16 maja 2025 .

Kontrola zostata odnotowana W ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej znak: OR.1714 pod
poz. 3/2025.

Przedmiot kontroli:
Organizacja | funkcjonowanie na terenie powiatu gotdapskiego W 2025 r. punktu
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego prowadzonego

przez Fundacje ,Togatus Pro Bono” z siedziba W Olsztynie?.

Okres objety kontrolg:
0d 1 stycznia 2025 r. do rozpoczecia czynnosci kontrolnych, tj. do dnia 24 kwietnia 2025r.3

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011r. 0 kontroli w administracji rzgdowej* oraz art.
28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewddztwie®, W zwigzku z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 nieodptatne]
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej®.

Zakres odpowiedziainoci:

7adanie w zakresie udzielania nieodplatnej pomocy prawnej przypisane zostato Wydzialowi
Organizacyjnemu’. Realizacjg zadania w ww. wydziale zajmowat sig jeden inspektor, ktdry
w swoim zakresie czynnoéci® posiadat zapisy dot. m.in. opracowania i wdrozenia rocznych
harmonogramoéw pracy punktow, przygotowania porozumief i uméw w zakresie
nieodptatnej pomocy prawnej, zapewnienia odpowiednich warunkéw lokalowych

2 Dalej: ,punkt NPP/NPO”.

37 uwzglednieniem dowodéw | dziatat majacych zwigzek z przedmiotem kontroli, wykraczajacych poza te ramy
czasowe,

4DzU. z 2020 1. poz. 224.

5 Dz.U. z 2025 . poz. 428.

6 Dz.U. z 2024 r. poz. 1534, daiej: unpp”.

7 Na podstawie § 2 pkt XVil ppkt 5 zarzadzenia Nr 24/2022 Starosty Gotdapskiego z dnia 28 kwietnia 2022 r.
w sprawie wprowadzenia szczegdtowego podziatu zadar pomiedzy poszczegoine komarki organizacyjne oraz
samodzielne stanowiska Starostwa powlatowego w Gotdapi ze zm.

8 Zakres czynnoscl z 1 grudnia 2023 r.
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i technicznych do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, weryfikowania danych zawartych w zestaw:emach i oswiadczeniach
przedktadanych przez wykonawcéw udzielajacych porad.

Gtownemu specjaliécie ds. organizacji pozarzgdowych przydzielono zadania dotyczace
wytonienia organizacji pozarzgdowej do prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy prawnej
I nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, przygotowania projektu umowy, sprawowania
biezacej kontroli wykonywania umowy przez organizacje pozarzadowa wytohiona
w konkursie,

Starosta Gotdapski upowaznit ww. pracownikéw oraz Sekretarza Powiatu do udzielania
informacji w zakresie realizacji zadania objetego kontrola.

[akta kontroli poz. 19, 21, 92]
Ocena kontrolowanej dziatalnosci:
Na podstawie ustaleri kontroli dziatalnoéé kontrolowanej jednostki, w zakresie objetym
kontrola, ocenia sie negatywnie ze wzglgdu na brak $wiadczenia ustug nieodpfatnego
poradnictwa obywatelskiego w punkcie NPP/NPO dedykowanynd do tego rodzaju $wiadczen
oraz pobierania na ten cel dotacji z budzetu panstwa i wyptacania organizacji pozarzgdowej
prowadzacej ten punkt umownego wynagrodzenia, pomimo nierealizowania przedmiotu
umowy.,

Powyisza ocena wynika z nastepujacych ustaleft i ocen dokonanych w poszczegdlnych
obszarach (zagadnieniach) objetych kontrola:

1. Organizacja i funkcjonowanie punktu NPP/NPO, w tym zgodnos$é jego prowadzenia
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz umows.

W mysl art. 8 ust. 2 unpp, na terenie powiatu gotdapskiego zorganizowano dwa punkty
udzielania pomocy, ktdre stosownie do postanowiert art. 11 ust. 1a unpp, zostaly
rozdysponowane migdzy wykonawcéw w nastepujacy sposéb:

— jeden punkt powierzono radcom prawnym zgtoszonym przez Okregowa Izbe Radcéw
Prawnych w Biatymstoku z przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy
prawnej;

— drugi punkt powierzono organizacji pozarzgdowej z przeznaczeniem na udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej i $éwiadczenie nieodptatnego  poradnictwa
obywatelskiego (punkt mobilny prowadzony w 4 lokalizacjach).

Wyboru organizacji pozarzadowej dokonano w ramach otwartego konkursu ofert na
realizacje zadania publicznego w zakresie prowadzenia punktu o charakterze dzielonym
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NPP/NPO oraz edukacji prawnej, przeprowadzonego w oparciu o zasady okreslone w art. 13
i 15 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoéci pozytku publicznego (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1491 ze zm.). W wyniku ww. konkursu prowadzenie punktu NPP/NPO powierzono
Fundacji ,Togatus Pro Bono” z siedzibg w Olsztynie®, z ktéra Powiat Gotdapski®® zawart
2 stycznia 2025 r. umowe Nr PO 1/2025 na realizacje ww. zadania.

[akta kontroli poz. 22 - 42]

1.1. Zgodnie z umowg Nr OP 1/2025 z 2 stycznia 2025 r. udzielanie nieodptatnej pomocy
prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywaé sig miato w przecigtnym
wymiarze 5 dni w tygodniu, podczas dyzuru trwajacego co najmniej 4 godziny dziennie
wedtug ustalonego harmonogramu:
> Oérodek Pomocy Spotecznej w Gotdapi ul. Jacwieska 9, 19-500 Gotdap
— Poniedziatek: 14.00-18.00
- Whtorek: 8.00-12.00
> Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gotdapi ul. Jacwieska 14 A, 19-500 Gotdap
~ Sroda: 14.00-18.00
> Urzad Gminy w Baniach Mazurskich ul. Konopnicka 26, 19-520 Banie Mazurskie
—- Czwartek: 15.00-19.00

» Urzad Gminy w Dubeninkach ul. Dgbowa 27, 19-504 Dubeninki
— Pigtek: 8.00-12.00

Ww. harmonogram nie zawieral czasowego podziatu miedzy obydwie ustugi w zakresie
pomocy. Doprecyzowanie przedmiotowej kwestii nastapito w oddzielnym dokumencie
okre$lajagcym szczeg6towy harmonogram pracy punktu, podanym do publicznej wiadomosci
i wprowadzonym do systemu teleinformatycznego®l. Zgodnie z tym uszczegdtowionym
harmonogramem w czwartek w Baniach Mazurskich miat odbywac sig dyzur w zakresie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a w pozostate dni, tj. od poniedziatku do $rody
oraz w pigtek miata by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna.

[akta kontroli poz. 42, 49]

Na powyzszg okolicznoéc Starosta Gotdapski ztozyt nastepujace wyjasnienia: ,Brak podziatu
dyzuréw w harmonogramie pracy punktu (...) na konkretne ustugi — tj. nieodptatne porady

9 Dalej: ,Fundacja”.

10 palej: ,Powiat”. ‘

11 system teleinformatyczny do obstugi nieodptatnej pomocy prawnej | nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego - obecna wersja oznaczona NPP-NPO v 1.05.002 dostgpna pod adresem https://adm-
np.ms.gov.pl. Dalej: ,system NPP-NPO”".
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prawne i nieodptatne poradnictwo obywatelskie wynika z kilky powodow:

1. Zasada elastycznosci udzielania swiadczeri - w mys! ustawy (...), punkt NPP/NPO powinien

zapewniac dostep do odpowiedniej formy pomocy ~ zgodhnie z potrzebcj osoby uprawnionej,

Oznacza to, ze dyzurujgey prawnik lub doradca obywatelski powinien w razie potrzeby

zapewnic wiasciwe $wiadczenie, nawet jesli formalnie przypisany jest do jednej z ustug.

2. Punkt w Baniach Mazurskich ma charakter fqczony - co oznacza, ze w tym samym miejscu

i czasie moze by¢ udz:e/ana zaréwno nieodpfatna pomoc prawna, jak i poradnictwo

obywatelskie. Harmonogram obejmuje po prostu godziny pracy punktu, bez rozdzielania ich

wedtug rodzaju ustugi.

3. Zaleznos< od potrzeb beneficjentéw - praktyka wskazuje, ze zapotrzebowanie na konkretne

typy ustug nie jest réwnomjerne i czesto trudno Je przewidzied, W zwigzku z tym rozdzielanie

harmonogramu mogfoby ogranicza¢ elastyczno$é punktu w reagowaniu na rzeczywiste

potrzeby mieszkaricéw.

4. Ustawa nie wymaga, aby harmonogram szczegbtowo rozdzielat typy ustug — musi by¢

zapewniona dostepnosc wszystkich form pomocy, ale niekoniecznie rozpisana na godziny”.
[akta kontroli poz. 84, 91]

Kontrolujacy nie zgadzajg sie z ww. wyjasnieniami, bowiem ustalono, ze Fundacja nie
realizowata w petni zdaf ustalonych w umowie oraz w podanym do publicznej wiadomosci
harmonogramie, gdyz na dyzury w ktérych miato by¢ $wiadczone poradnictwo obywatelskie
(w czwartki) kierowata radce prawnego nieposiadajgcego  uprawnieri  doradcy
obywatelskiego.

W oparciu o dokumentacje przedtozong do kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrolq,
tj. od 1 stycznia 2025 r. do 24 kwietnia 2025 r. przyczyng nierealizowania przez wykonawce
nalezytego $wiadczenia ustug w zakresie nieodptatnych porad obywatelskich, byt problem
wykonawcy z obsadzeniem dyzuru osobg z uprawnieniami doradcy obywatelskiego.

Z wyjasnied udzielonych przez Staroste Gotdapskiego wynika, ze Fundacja nie byfa w stanie
zapewni¢ statych dyzuréw w kazdy czwartek od 15:00 do 19:00, z uwagi na zmiang plandéw
zawodowych doradcy obywatelskiego wskazanego w ofercie. W ramach zapewnienia
dostepu do nieodptatnej pomocy prawnej i nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego
organizacja pozarzadowa do ww. dyzuru wyznaczyta radce prawnego, ktéry wtym czasie
udzielat nieodptatnej pomocy prawnej. Natomiast doradztwo obywatelskie miato byé
swiadczone przez doradce obywatelskiego ,w razie zapotrzebowania”, po wczesmejszym
zadeklarowaniu petenta o potrzebie pozyskania porady nieodptatnego poradmctwa
obywatelskiego.

Z wyjasnief Fundacji z 6 marca 2025 r., przekazanych przez Ministerstwo Sprawiedliwoci
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pismem z dnia 7 kwietnia 2025 r., znak: DFN-1V.6903.18.2025 wynika, ie problem
7 obsadzeniem dyzuréw nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego zostat zgloszony
Starostwu jeszcze przed podpisaniem umowy, na skutek czego uzgodniono, ze w punkcie
w Baniach Mazurskich miaty odbywac sig zawsze dyzury nieodpfatnej pomocy prawnej,
a nieodpfatne poradnictwo obywatelskie miato by¢ $wiadczone tylko ,w razie
zapotrzebowania” na taka porade. |

Starosta Gofdapski w wyjasnieniach udzielonych na powyzszg okoliczno$¢ zaprzeczyt, aby
doszto do przedstawionych w wyjasnieniach Fundacji ustale, a w konsekwencji do
wyrazenia zgody na $wiadczenie przedmiotowej ustugi we wskazany powyzej sposéb.

[akta kontroli poz. 1a-c, 68, 70, 84, 92]

Odnoszac sie do ww. wyjaénien, w pierwsze] kolejnosci, nalezy wskaza¢ na fakt, ze zakres
rzeczowy zadania wskazany w umowie Nr OP 1/2025 z 2 stycznia 2025 r. oraz
w ofercie Fundacji, stanowigcej integralng cze$¢ umowy obejmowat udzielanie
nieodptatnych porad prawnych i ¢wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.
Z wprowadzonego do systemu NPP- NPO harmonogramu jednoznacznie wynika, ze dyzur
w Baniach Mazurskich w catoéci zostat przypisany do udzielania porad obywatelskich,
w zwigzku z czym przyjeta przez Fundacje forma éwiadczenia w ww. punkcie przedmiotowe]
ustugi, tj. ,w rozie zapotrzebowania” naruszata postanowienia umowy.

Odnoszac sie do wskazanego przez Fundacje sposobu $wiadczenia poradnictwa
obywatelskiego ,w razie zapotrzebowania” nalezy podkredli¢, ze wyznaczona do tego osoba
nie mogta pozostawaé do dyspozycii punktu w Baniach Mazurskich, bowiem w czasie
wyznaczonego tam dyzuru udzielata porad w innym punkcie. Z informacji zawartych
w systemie NPP-NPO wynika, ze realizowata zadanie w zakresie nieodptatnej pomocy
prawnej w dwdch innych powiatach, tj. w powiecie nidzickim oraz powiecie dzialdowskim.
[akta kontroli poz. 97-99]

Szczegbtowe dane nt. dyzuréw osoby wyznaczonej do porad ,na zgdanie” przedstawia

ponizsza tabelka:

., , Podmiot
Nazwa Dzien Godziny
Lp. . ) Adres Punktu prowadzgcy
powiatu tygodnia dyzuru
punkt
. Stowarzyszenie
powiat ul. Mazurska 3
1 o Czwartek 14.00-18.00 ,Sursum
nidzicki 13-124 Koztowo "
Corda
owiat ul. Konopnicka 26 Fundacja
2 |° | czwartek | 15.00-19.00 pRicka =, )
gotdapski 19-520 Banie Mazurskie | ,Togatus Pro
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Bono”

ul. Dworcowa 2

Wtorek | 13.00-17.00
13-230 Lidzbark
, il leni
$roda 13.00-17.00 | Y- Wyzwolenia 5 |
13-240 ltowo — Osada .
owiat ul. Dworcowa 52 Stowarzyszenie
3 (P i . | Czwartek 8.30-12.30 ' L »Sursum
dziatdowski 13-206 Ptoénica

Corda”

ul. Lubawska 15
13-220 Rybno

ul. Dworcowa 2
13-230 Lidzbark

Poniedziatek | 14.00-18.00

Pigtek 8.30-12.30

Analiza danych zawartych w systemie NPP-NPO wskazata, ze naktadaty sie 2 czwartkowe
dyzury, tj. w Koztowie oraz Baniach Mazurskich, co uniemozliwiato wyznaczonej osobie
bezkolizyjne realizowanie dyzuréw w powiecie gotdapskim w zakresie poradnictwa
obywatelskiego. Doradca obywatelski Fundacji zmuszony byt do wyboru, ktéry dyzur
wykonaé. Ustalono, ze nie petnit go w Baniach Mazurskich.

Umowienie wizyty w terminie dogodnym dla Fundacji bytoby mozliwe tylko w przypadku
telefonicznego lub mailowego zgfoszenia wizyty przez osobq uprawniong ze znacznym
wyprzedzeniem. Tymczasem - jak wynika z ustalert kontroli zawartych w pkt. 1.5.
sprawozdania - osoby korzystajgce z nieodpfatnej pomocy zgtaszaly sie bezposrednio
w punkcie, bez wezedniejszej rejestracji wizyty. Osoba uprawniona mogta tez samodzielnie
zarejestrowac wizyte za poérednictwem strony: https://zapisy-np.ms.gov.pl, dostosowujac
termin do swoich potrzeb (mozliwoéé umdwienia wizyty tego samego dnia, w ktérym
zaplanowany byt dyzur). Podkreélenia wymaga réwniez to, ze Fundacja, do dnia zakoriczenia
niniejszej kontroli, tj. 16 maja 2025 r., nie znalazta zastepstwa za doradce obywatelskiego
»Na zgdanie”, ktdry zrezygnowat ze statych dyzuréw w Baniach Mazurskich.

Nalezy tez zaznaczyé, ze umowa pomigdzy Starostwem i Fundacjg nie przewudywafa
swiadczenia poradnictwa z dojazdem ,na Zzadanie”. Starosta Gotdapski w swoich
wyjasnieniach podal, 7e na $wiadczenie ustugi doradztwa obywatelskiego ,w razie
zapotrzebowania” zgody nie wyrazit: »(-.) do dnia dzisiejszego nie otrzymalismy od fundacji
oficjalnego pisma informujgcego o problemach w zakresie obsadzenia dyzuru w Baniach
Mazurskich (...) Informacje {..) otrzymalismy z Ministerstwa Sprawiedliwoéci w dniu
11.03.2025r.”,

Ustalenia kontroli wykazaty tez, ze w zadnej informacji skierowanej do mieszkaricéw powiatu
(BIP, karty pomocy i harmonogram dyzuréw zamieszczony w poczekalniach punktéw) nie

wskazano, ze poradnictwo obywatelskie bedzie $wiadczone ,w razie zapotrzebowania”, co
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éwiadczy o tym, Ze Starostwo oczekiwato realizacji $wiadczenia porad obywatelskich
w punkcie w Baniach Mazurskich na miejscu, na zasadzie petnej gotowosci w wyznaczonym
czasie. Przy czy wskaza¢ nalezy, ze Starostwo dysponowafo dokumentami na podstawie,

ktérych mogto stwierdzic, ze Fundacja nie $wiadczyta poradnictwa obywatelskiego.

Na podstawie miesiecznych kart ewidencji czasu pracy radcow prawnych obsfugujacych
punkt NPP/NPO ustalono réwniez, ze nieodpfatna pomoc prawna byta $wiadczona przez
osoby wskazane w harmonogramie organizacji pozarzadowe] jako osoby uprawnione do
udzielania pomocy prawnej z ramienia Fundacji w powiecie gotdapskim. Ustuga ta, co do
zasady, $wiadczona byta w miejscu i czasie wediug harmonogramu przyjetego w §11ust. 1
umowy. Wyjatek stanowity 3 dyzury hieodptatnej pomocy prawnej w Dubeninkach, tj. dyzur
7 4, 11 oraz 18 kwietnia 2025 r., W przypadku ktérych Starosta Gotdapski — na wniosek
Fundacji — pismem z 3 kwietnia 2025 r,, znak: OP.524.4.7.2025 wyrazit zgode na przesuniecie
ustalonych godzin dyzurdéw z 8.00~12.00 na 9.30-13.30. Zmiana ta spowodowana byfa tym,
se udzielajgcy porad w Dubeninkach w ww. dniach od 7.15 do 9.15 petnit dyzur w Urzedzie
Miejskim w Gotdapi jako urzednik wyborczy.

Na podstawie przediozonych dokumentéw ustalono, ze dyzury z 4 1 18 kwietnia 2025 r.
odbyly sie w ww. godzinach zgodnie z udzielong zgoda. Natomiast w przypadku dyzuru z 11
kwietnia 2025 r. stwierdzono, ze byt on petniony telefonicznie bez osobistej obecnosci
wykonawcy w punkcie. Starosta Gofdapski w omawianym przypadku nie znalazt uzasadnienia
dla zdalnego $wiadczenia pomocy prawnej poza ‘punktem przez wykonawce i pismem z 18
kwietnia 2024 r., znak: 0P.524.4.8.2025 wezwat Fundacje do realizacji powierzonego zadania
zgodnie z zawarta umowa. Fundacja mailem z 23 kwietnia 2025 r. zobowigzata sie do zwrotu
dotacji za ww. dzien,
[akta kontroli poz. 47, 84, 91 ]
Ponadto, z dokumentacji przedtozonej do kontroli, tj.: '
— 7biorczej informacji o wykonaniu zadania polegajacego na udzielaniu nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej sporzadzonej przez Starostg Gotdapskiego za | kwartat 2025 r.,
— przekazane]j przez Starostg Gotdapskiego ogélnej informaciji o iloéci udzielonych
porad w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 16 kwietnia 2025 r. (stanowigcej zatgcznik
Nr 1 do zawiadomienia o kontroli),
— miesiecznych kart ewidencji czasu pracy wykonawcow, udzielajgcych porad
z ramienia Fundacji (za okres styczen — kwiecien)
wynika, ze w okresie od 1 stycznia 2025 r. do rozpoczecia kontroli, tj. do 24 kwietnia 2025 .
w punkcie NPP/NPO udzielono tacznie 53 porady, z tego 41 porad prawnych oraz 12 porad
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obywatelskich.
[akta kontroli poz. 55-56, 93, 95]

Miesigczny wykaz udzielonych porad w rozbiciu na poszczegdine lokalizacje punktu
NPP/NPO przedstawiat sie nastepujgco:

o styczeri | luty marzec kwiecieri *
Lokal'zac{a punktu NPP | NPO | NPP | NPO | NPP | NPO | NPP | NPO
Gotdap ul. Jaéwieska9lokalnr6 | 6 | - | 7 | - | 7 | - | 4
Gotdap ul. Jaéwieska 14 A 4 =] 3 . 5 | - | 2 | -
Urzad Gminy w Baniach ' : i
Mazurskich - 5 - 3 - 2 - 2
ul. Konopnickiej 26
Urzgad Gminy w Dubeninkach :
ul. Debowa 27 o1 - 10 a 0 i 3 -
RAZEM 10 | 5 |10 | 3 | 12| 2 9 | 2

* stan na dzien 24 kwietnia 2025 r.

W zwigzku z tym, Ze z maila Fundacji z 23 kwietnia 2025 r. wynikato, ze do tej pory w punkcie
NPP/NPO nie byly $wiadczone porady obywatelskie, z uwagi na brak zapotrzebowania na
tego rodzaju dyzur, kontrolujgcy zwrdécili sig z pytaniem, czy w okresie od 1 stycznia do 24
kwietnia 2025 r. w punkcie NPP/NPO zlokalizowanym w Baniach Mazurskich byly $wiadczone
porady obywatelskie.

[akta kontroli poz. 47, 68, 70]

Z dokumentacji przekazanej przez Staroste Gotdapskiego pismem z 19 maja 2025 r., znak:
OP. 524.4.12.2025, tj. oswiadczenia radcy prawnego udzielajgcego porad w ww. punkcie
oraz wyjasniert Starosty Gotdapskiego wynika, ze zakres udzielanych ustug w Baniach
Mazurskich we wskazanym okresie kazdorazowo obejmowat porady prawne.
W o$wiadczeniu wskazano, ze: ,(...) wszyscy beneficjenci potrzebowali nieodptatnej pomocy
prawnej, a nie zgtaszali sie z problemami, ktére mozna by zakWaIifikowac’ do nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w rozumieniu art. 3a ustawy (..)”. Wykazywanie porad
obywatelskich w Baniach Mazurskich spowodowane byto przypisaniem do tego punktu
w systemie NPP-NPO ustugi w zakresie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
w konsekwencji czego karty pomocy, dokumentujgce udzielenie nieodptatnej pomocy
prawnej w ww. punkcie, byly generowane przez ww. system w wersji przeznaczonej dla
ustugi przypisanej dla tego punktu. Jak wynika z ww. oéwiadczenia radcy prawnego:
o) W pkt 20.1 ,karty pomocy” wykonawca ustugi nie ma opcji wyboru pomiedzy
nieodptatng pomocq prawnq a nieodptatnym poradnictwem obywatelskim. Z automatu
zaznaczane jest nieodptfatne poradnictwo obywatelskie, pomimo, Z2e faktycznie byta
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udzielana nieodptatna pomoc prawna {(...)".
[akta kontroli poz. 70, 73, 76, 90, 92]

Analiza kart pomocy — czgé¢ A dokumentujacych udzielone przez radce prawnego porady
w punkcie zlokalizowanym w Baniach Mazurskich? wykazata, ze w zdecydowanej wiekszosci
dotyczyty one poinformowania osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym oraz
o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, a takie
wskazania osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego.
W pojedynczych przypadkach porady polegaty réwniez na poinformowaniu o kosztach
postepowania, omoéwieniu procedury sgdowej oraz sporzadzeniu projektu pisma.

[akta kontroli poz. 65-67, 89]

W éwietle powyiszych ustaler nalezy stwierdzi¢, ze wszystkie porady udzielone w okresie od
1 stycznia 2025 r. do 24 kwietnia 2025 r. podczas dyzuru w Baniach Mazurskich dotyczyty

porad prawnych zamiast obywatelskich, a wykazanie w systemie NPP-NPO 12 porad .

obywatelskich w ww. punkcie byto wynikiem braku mozliwosci technicznych wprowadzenia
faktycznych danych do tego systemu.

W przedstawionym wyzej zakresie, brak éwiadczenia nieodptatnego poradhictwa
obywatelskiego w dedykowanym do takich éwiadczert punkcie w Baniach Mazurskich
oceniono w kategorii nieprawidfowo$ci, majacej zdecydowany wpltyw na dziatalnodc
kontrolowana.

Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowo$¢ byli gtéwny specjalista ds. organizacji
pozarzadowych oraz Starosta Gotdapski, sprawujacy kontrole prawidfowosci wykonywania
przez Fundacje zadania publicznego objgtego kontrolg.

1.2. Zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 .
w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego®,
kazdy przypadek udzielenia nieodpfatnej pomocy prawnej lub éwiadczenia nieodpfatnego
poradnictwa obywatelskiego dokumentuije sig przez wypetnienie karty pomocy, ktérej wzor
jest okredlony w zatgczniku Nr 2 do ww. rozporzadzenia. Karta pomocy sktada sig z czesci
A wypetnionej obowigzkowo przez udzielajacego pomocy oraz czeéci B obejmujgcej opinig
osoby, ktérej udzielono porady — jej wypetnienie nie jest obowigzkowe.

12 porady nr: 2352854/1 z 02.01.2025 r., 2372123/1 z 16.01.2025 r. godz. 16:03, 2382673/1 z 23.01.2025 r.
godz, 15:43, 2372030/1 z 16.01.2025 r. godz. 15:27, 2382811/1 z 23.01.2025 r. godz. 16:37, 2429177/1
2 20.02.2025 r., 2406772/1 2 06.02.2025 r., 2440167/1 2 27.02.2025r,, 2463756/1 z 13.03.2025 r., 2474159/1
720.03.2025 r., 2496328/1 z 03.04.2025 r., 2508186/1 z 10.04.2025r.

18 Pz, U. z 2025 r. poz. 317. Dalej: ,rozporzgdzenie w sprawie NPP/NPO”.
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Kontrola wykazata, ze kaidy przypadek udzielania pomocy przez wykonawcéw dziatajacych
z ramienia Fundacji zostat udokumentowany, zgodnie z art. 7 ust. 1a i 3 unpp oraz § 6 ust.
4 pkt 4 umowy Nr OP 1/2025 z dnia 2 stycznia 2025 r., w kartach pomocy - cze$¢ A,
sporzadzanych w formie elektronicznej w systemie NPP-NPO w terminie do dziesigtego dnia
nastepnego miesigca kalendarzowego.

Karty pomocy - czeéé A z miesiecy styczen — kwiecieri (stan na dzien 24 kwietnia 2025 r.)
zostaty wypetnione zgodnie z art. 7 ust. 1 unpp, tj. zawieraty informacje dotyczace zgtoszonej
sprawy i udzielonej pomocy, dziedziny prawa, ktérej dotyczyta ta pomoc, kategorie sprawy,
forme udzielonej pomocy, czas po$wiecony na jej udzielenie i liczbe wizyt osoby uprawnionej
w tej samej sprawie, ogdlne informacje o osobie uprawnionej (wiek, pte¢, wyksztatcenie,
dochéd, miejsce zamieszkania) oraz dane dotyczgce punktu, w ktérym udzielana zostata
pomoc i data jej udzielenia. Jednakze stwierdzono, ze w przypadku kart pomocy - czg$¢ A
wypetnianych przez udzielajgcego porad w punkcie zlokalizowanym w Baniach Mazurskich
dane w nich zawarte nie odzwierciedlaty stanu faktycznego w zakresie éwiadczonej ustugi,
o czym byta mowa w pkt. 1.1. sprawozdania.

[akta kontroli poz. 43-44, 59-67]

Podkre$lenia wymaga fakt, Ze dane zbierane w oparciu o wpisane do karty pomocy
informacje, stanowig podstawe sporzgdzenia zbiorczej informacji o wykonaniu zadania przez
powiat. Dokumenty te powinny zawiera¢ dane zgodne ze stanem fatycznym.

Kontrolujacy wskazuja, e Zespot Serwice Deck™ w.mailu z 30 kwietnia 2025 r. poinformowat
Starostwo o sposobie rozwigzania przedmiotowego problemu, tj. ,(..) Jezeli punkt jest
mieszany NPP/NPO to mozna ustawi¢ w szablonie dyzuréw zaréwno dyz'ury\npp, dla radcéw
jak i doradztwo obywatelskie. W momencie gdy ustuga jest NPP/NPO moina potworzyc
‘w szablonie dyzuréw szablony dla radcéw i doradcdw (...)".

W badanym okresie nie stwierdzono wypetnienia karty pomocy — czg$¢ B.

1.3. Oéwiadczenia skfadane w formie pisemne] przez osoby uprawnione do uzyskania
nieodpfatnej pomocy prawnej i nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego przekazywane
byty przez wykonawcow Fundacji w terminie do dziesiqtego dnia nastepnego miesigca
kalendarzowego, tj. zgodnie w art. 7 ust. 3 unpp oraz § 5 ust. 5 umowy Nr OP 1/2025 z dnia
2 stycznia 2025 .

[akta kontroli poz. 68, 70]

14 Centralny punkt kontaktowy dla uzytkownikéw systemu NPP-NPO, zajmujgcy sig wsparciem technicznym
i obstugg zgtoszen serwisowych — dot. zgtoszenia SD:-1860019.

Strona 11z 26

tel. 89 523 24 44, 89 523 23 33, fax 89 527 74 47
www.olsztyn.uw.gov.pl

info@uw.olsztyn.pl

Skrzynka ESP na ePUAP /WMURZADWOI/SkrytkaESP

Warmirisko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie
Al Marsz. J. Pitsudskiego 7/9
10-575 Olsztyn




1.4. W badanym okresie kwartalne sprawozdania z wykonania zadania, polegajacego na
udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, S$wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa
bbywatelskiego oraz edukacji prawnej, byty generowane przez Starostwo w systemie
NPP-NPO w terminie i tym samym byly przekazywane Ministrowi Sprawiedliwosci za
posrednictwem Wojewody Warmirisko-Mazurskiego (zgodnie z art. 12 ust. 1 unpp).

[akta kontroli poz. 93]

1.5. Zgodnie z art. 8 ust. 5 unpp, zgtoszen dokonuje sie telefonicznie pod numerem telefonu
wskazanym przez staroste. Na mocy ww. artykutu mozliwe réwniez jest udostgpnienie przez
staroste zapiséw na wizyty za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej.
Natomiast zgodnie z § 5 ust. 3b rozporzgdzenia w sprawie NPP/NPO, starosta udostepnia na
publicznej stronie internetowej informacje o dziatalnosci punktéw zlokalizowanych na
terenie danego powiatu oraz informacje o sposobie dokonywania zapiséw na porady.

Stosownie do powyzszych uregulowar Starosta Gotdapski wyznaczyt jeden numer telefonu?®
stuigcy do umdwienia terminu wizyty przez osobe chcgcg skorzystad z nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Przedmiotowy numer telefonu
obstugiwany byt przez pracownika Starostwa i wraz z mailem: npp@powiatgoldap.pl zostat
podany do publicznej wiadomosci na stronie BIP Starostwa.

[akta kontroli poz. 49]

Kontrola wykazata, ze w badanym okresie Starosta Gotdapski nie zatozyt rejestru zgtoszen,
zgodnie z art. 8 ust. 4 unpp.

Na zadane w trakcie kontroli pytanie na temat sposobu prowadzenia zapiséw na nieodptatne
porady prawne i nieodptatne poradnictwo obywatelskie, Starosta Gotdapski w wyjasnieniach
z 19 maja 2025 r. wskazat, ze przedmiotowy numer telefonu stuzyt do udzielania informacji
dotyczgcych harmonogramu $wiadczenia nieodptatnych porad prawnych oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, tj. lokalizacji punktéw oraz godzin ich funkcjonowania.
Pracownik obstugujacy numer telefonu informuje réwniez o mozliwoéci uméwienia wizyty za
posrednictwem strony: https://zapisy-np.ms.gov.pl. W dalszej czesci wyjasnien podkresiono,
ze: ,(..) W praktyce wiekszosc 0séb korzystajqcych z nieodpfatnych porad na terenie powiatu
gotfdapskiego stanowiq osoby starsze, ktére czesto nie korzystajq z platform internetowych,
preferujg osobiste stawiennictwo w punkcie. W zwiqzku z wykluczeniem komunikacyjnym
skorzystanie z nieodptatnej pomocy prawnej/nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
uzaleznione jest od mozliwosci transportowych mieszkaricow powiatu”.

15 Numer telefonu 512 007 572 czynny w godzinach pracy Starostwa (w poniedziatki w godz. 7:30-16:00,
od wtorku do czwartku w godz, 7:30-15:30, w pigtki w godz. 7:30-15:00),
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[akta kontroli poz. 84, 91]

Kontrolujacy nie zgadzaja sie z czescig argumentacji przedstawionej w ww. wyjasnieniach.

W opinii kontrolujgcych mozliwe jest obstuzenie osoby bez zapisu, jezeli tylko osoba

udzielajgca porad dysponuje wolnym czasem podczas petnionego dyzuru, a wizyta zostanie

zgtoszona Starostwu np. przy pomocy osoby udzielajgcej porad.

Zaniechanie obowigzku prowadzenia zapiséw na w12yty oceniono w kategorn uchybienia,

skutkujacego naruszeniem art. 8 ust. 4 unpp.

Osobg odpowiedzialng za ww. uchybienie byt Starosta Gotdapski.

1.6. W okresie objetym kontrolg zadania z zakresu edukacji prawnej Powiat powierzyt

organizacji pozarzgdowej w ramach zawartej umowy.

W ofercie stanowiace] integralng czesé umowy Fundacja zobowigzata sie do:

>

>

YV V¥

Przeprowadzenia wyktadéw w formie stacjonarnej o tematyce przeznaczonej dla
konkretnej grupy odbiorcéw zadania.
Opracowania i wydania w formie papierowej oraz elektronicznej poradnikéw
i biuletynéw zawierajacych treéé z zakresu porédnictwa obejmujgcego odbiorcéw
zadania. _
Opracowania i publikowania artykutéw w przestrzeni Internetu zawierajgcych tresé
z zakresu poradnictwa prawnego i obywatelskiego.
Przeprowadzenia transmisji live Prawnika, ktérych przedmiotem sg najczesciej
poruszane problemy natury prawnej odbiorcéw zadania. v
Opracowania i zamieszczenia edytowalnych wzoréw pism o tematyce prawnej
i poradnictwa obywatelskiego oraz innych dokumentéw najczgsciej poszukiwanych
przez odbiorcow zadania na stronie internetowej fundacji, z mozliwodcig ich
nieodptatnego pobierania.
Udostepnienia kalkulatora alimentacyjnego na stronie internetowej Fundacji.
Przeprowadzenia konkursu wiedzy o Konstytucji i Samorzgdzie Terytorialnym , TEDY
NA PRAWOQ", skierowanego do ucznidw szkét ponadpodstawowych.

[akta kontroli poz. 41]

W toku kontroli ustalono, Ze na dziert 24 kwietnia 2024 r. w ramach zadati z zakresu edukacji

prawnej Fundacja:

> opracowata i opublikowata 3 artykuty online zawierajgce tresci z zakresu poradnictwa
prawnego i obywatelskiego, tj.:
— artykut pt. ,Prawa oséb niepetnosprawnych — jakie wsparcie oferuje polski
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system prawny?”,
~ artykut pt. ,Wezwanie do sadu: co zrobi¢, gdy dostaniesz pozew?”.
Przewodnik po postgpowaniu cywilnym w Polsce w tym: terminy, zasady
sktadania odpowiedzi i rola petnomocnikéw,
~ artykut pt. ,Mediacja jako alternatywa dla postepowania sadowego — kiedy
warto z niej skorzystac?”;
» opracowata 3 filmy dotyczace promocji punktu nieodpfatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji;
> udostepnita kalkulator alimentacyjny na swojej stronie internetowej celem wyliczenia
kosztéw utrzymania dziecka;
> wystata zaproszenia do szkét érednich dla uczniéw do konkursu , TEDY NA PRAWOQ”,
[akta kontroli poz. 48]

Okres realizacji zadania publicznego ustalono na: 1 stycznia do 31 grudnia 2025 .,

2. Kontrola wykonywania umowy przez organizacje pozarzadowa.

2.1. Zgodnie z art. 11 ust. 8 unpp, starosta kontroluje wykonywanie umowy przez organizacje
pozarzadowg na zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatainosci
pozytku publicznego i wolontariacie. Stosownie do art. 17 ww. ustawy organ administracji
publicznej zlecajacy realizacjg zadania publicznego, moze dokonywa¢ kontroli i oceny
realizacji zadania, w szczegdlnosci: 1) stopnia realizacji zadania; 2) efektywnosci, rzetelnosci
i jakodci realizacji zadania; 3) prawidtowosci wykorzystania érodkéw  publicznych
otrzymanych na realizacjg zadania realizacje zadania; 4) prowadzenia dokumentacji
zwigzanej z realizowanym zadaniem. Na podstawie art. 11 ust. 8a unpp, w ramach kontroli,
starosta dokonuje réwniez sprawdzenia, czy organizacja pozarzadowa udziela nieodptatnej
pomocy prawnej lub $wiadczy nieodptatne poradnictwo obywatelskie zgodnie z warunkami,
o ktérych mowa w art. 11d ust. 2 pkt 3 lub 4, ust. 3 pkt 3 lub 4 lub ust. 4 pkt 3 lub 4 unpp.

W § 8 pkt. 1-6 umowy zawartej z organizacjg pozarzgdowq wskazano, ze Starosta sprawuje
kontrole prawidtowosci wykonania zadania publicznego przez fundacig, w tym
wydatkowania przekazanej dotacji. Kontrola moze byé przeprowadzona w toku realizacji
zadania publicznego oraz po jego sakoficzeniu do czasu ustania obowigzku,
o ktdrym mowa w § 6 pkt 2 umowy, tj. czasu wyznaczonego do przechowywania
dokumentacji zwigzane] z realizacjq zadnia. W ramach kontroli zleceniodawca moze bada¢
dokumenty i inne noéniki, ktére maja lub moga mie¢ znaczenie dla oceny prawidtowosci
wykonywania zadania publicznego. W pkt 5 niniejszej umowy wskazano, ze o wynikach
kontroli zleceniodawca poinformuje zleceniobiorcg, a W przypadku stwierdzenia

Strona 14 z 26

. ‘ o tel. 89 523 24 44, 89 523 23 33, fax 89 527 74 47
Warmirsko-Mazurski Urzad Wojewodzki w Olsztynie www.olsztyn.uw.gov.pl

Al Marsz. J. Pilsudskiego 7/9 info@uw.olsztyn.pl
10-575 Olsztyn Skrzynka ESP na ePUAP /WMURZADWOL/SkrytkaESP




nieprawidfowosci przekaze mu wnioski i zalecenia majgce na celu ich usuniecie. Natomiast
w ramach § 15 umowy okreélono przypadki rozwigzania umowy przez zleceniodawce.
[akta kontroli poz. 42]

W zwigzku z powyiszym nalezy stwierdzié, ze w umowie z organizacjg pozarzgdowsq
realizujacy zadanie publiczne w 2025 r. zagwarantowano mozliwosci kontroli prawidtowoséci
wykonywania zadad oraz okreélono zasady odpowiedzialnosci  zleceniobiorcy za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zadari, a takze za niewykonanie wnioskéw
i zalecen otrzymanych po kontroli.

Z wyjasniefi Starosty Gotdapskiego wynika, Ze sprawdzenia nalezytego wykonywania zadan
przez Fundacje dokonywano w oparciu o biezgcy monitoring poprzez:
> kontakt osobisty, telefoniczny i mailowy z wykonawcami Fundacji;
> analizg zapiséw kart pomocy - czg$¢ A oraz miesiecznych kart ewidencji czasu pracy
przedktadanych przez radcéw prawnych wykonujgcych zadanie z ramienia organizacji
pozarzadowej;
> historie logowart w systemie NPP-NPO zgodnie z harmonogramem $wiadczenia ustug
nieodpfatnej pomocy prawnej;
> osobisty monitoring poszczegdinych punktdw;
> weryfikacje dziatals promocyjnych w zakresie edukacji prawne;.
[akta kontroli poz. 70]

2.2. Kontrola Wojewody wykazata, ze Powiat od pierwszego dnia $wiadczenia ustug przez
Fundacje posiadat wiedze na temat przyjecia zasady $wiadczenia przez Fundacje ustugi
poradnictwa obywatelskiego ,w razie zapotrzebowania”. Swiadczy o tym chociazby mail
Fundacji z 2 stycznia 2025 r. w sprawie zgtoszenia wykonawcéw poszczegdinych dyzurdw,
z ktorego jednoznacznie wynika, ze staty dyzur wyznaczony w czwartek od 15:00 do 19:00
petniony miat by¢ przez radce prawnego, natomiast doradca obywatelski zostat wskazany
jako wykonawca ,w razie zapotrzebowania” na porady obywatelskie. Powiat, bedac
w posiadaniu takiej wiedzy, powinien odpowiednio zareagowaé, tj. podjgé dziatania majace
na celu zweryfikowanie danych przekazanych przez Fundacje. Tymczasem Powiat nie zgtosit
zadnych uwag co do obsady dyzuréw i wprowadzit do systemu NPP-NPO wykonawcéw
nieodptatnej pomocy prawnej, zgodnie ze zgtoszeniem Fundacji, pomijajac przy tym doradce
obywatelskiego. Nieprawidtowoéci w realizowaniu umowy przez Fundacje nie dostrzezono
réwniez dokonujac weryfikagji miesigecznych kart ewidencji czasu pracy oraz kart pomocy —
czg$¢ A, przedktadanych przez wykonawcdw na poczatku miesigca nastgpujacego po

miesigcu, w ktérym $wiadczono ustugi. Z ww. dokumentéw wynika, ze w okresie od
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2 stycznia 2025 r. do 24 kwietnia 2025 r. wszystkie dyzury przeznaczone na nieodptatne
poradnictwo obywatelskie petnione byly przez radcg prawnego. Réwniez | w tym przypadku
Powiat nie podjat stosownych krokéw zmierzajacych do wyjasnienia zaistniatej sytuacji.
Uczynit to dopiero na skutek otrzymania zawiadomienia z Ministerstwa Sprawiedliwosci
7 dnia 11 marca 2025 r., znak sprawy: DEN-IV.6903.18.2025 © niezgodnosci danych
w systemie NPP-NPO z faktycznym stanem funkcjonowania punktu w Baniach Mazurskich.
W tej sytuacji gtowny specjalista ds. organizacj pozarzadowych wystapit do Fundacji
o udzielenie wyjasnied nt. przyczyn powstania nieprawidtowosci zgtoszonej przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci (mailem z 12 marca 2025 r.). Organizacja pozarzadowa
w piémie z 13 marca 2025 r. udzielita zadanych wyjasnien, z ktérych wynikato m.in., ze
Fundacja zapewnia éwiadczenie poradnictwa obywatelskiego ,W razie zapotrzebowania”
zgodnie z poczynionymi ustaleniami, a problem zgtoszony  przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci byt wynikiem niewtasciwego wprowadzenia przez pracownika Starostwa
danych do systemu NPP-NPO. Dopiero wéwczas, W zwigzku z brakiem mozliwoéci dojécia do
porozumienia, Starosta Gotdapski pismami z 28 marca 2025 r., znak: 0P.524.4.4.2025 oraz
18 kwietnia 2025 r., znak: OP.524.4.8.2025 wezwal Fundacje do realizacji zadania zgodnie
z podpisang umowag i oferts. W odpowiedzi na ww. pisma organizacja pozarzgdowa
poinformowata, ze wezwania s3 bezpodstawne Zz uwagi na prawidtowe wykonywanie
zadania. Na dzief zakoriczenia kontroli, tj. 16 maja 2025 r. umowa pozostawata w mocy.

J 221 W zwigzku z powyZszym kontrolujacy zwrécili sig z pytaniem na temat zasadnosci
utrzymywania umowy Zz organizacja pozarzgdowa, ktdra nie zapewnia statych dyzuréw
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego zgodnie z harmonogramem pracy punktu
NPP/NPO.

Na powyzszg okolicznodé Starosta Gotdapski ztozyt nastepujgce wyjasnienia: ,Powiat
Gofdapski utrzymuje umowg Zz Fundacjq ,Togatus Pro Bono” w zwigzku trwajgcymi
czynnosciami kontrolnymi Warmirisko -Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie.
Jednoczeénie informujemy, iz Powiat Gotdapski na biezgco monitoruje prace punktow,
w ktérych $wiadczona jest nieodptfatna pomoc prawnd. Zgodnie z przedfozonymi
miesiecznymi  kartami czasu pracy wykonawcow  0raz umieszczonymi w  systemie
teleinformatycznym kartami pomocy czesci A, wiecej petentdw korzysta z nieodptatnej
pomocy prawnej. W zwigzku z tym faktem Powiat Gotdapski stara sie zapewnié ciggtosc
realizacji zadania, chociaz w punkcie zlokalizowanym w Baniach Mazurskich nie jest
éwiadczone doradztwo obywatelskie. Fundacja , Togatus Pro Bono” poinformowata, Zze
zapewni dostep do doradcy obywatelskiego ,w razie zapotrzebowania”. Z przekazanych
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informacji wynika, e na chwile obecng nie odnotowano zgtoszes dotyczgcych
wspomnianego poradnictwa obywatelskiego.”
[akta kontroli poz, 84. 91]

Powyzsze wyjasnienia nie zostaty uwzglednione przez kontrolujgcych.,

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrécic"uwage na fakt, ze zakres rzeczowy zadania wskazany
przez Fundacje w ofercie obejmowat zaréwno nieodptatng pomoc prawng, jak i nieodptatne
poradnictwo obywatelskie i stanowit punktowane kryterium oceny merytorycznej dokonanej
przez komisje -konkursowg. Réwniez w umowie Nr OP 1/2025 z 2 stycznia 2025 r. zakres
rzeczowy powierzonego zadania publicznego obejmowat obie ww. ustugi. Tymczasem, jak
wynika z korespondencji prowadzonej migdzy Powiatem a Fundacjg, organizacja
pozarzagdowa od poczatku funkcjonowania punktu NPP/NPO hie byta w stanie zapewnié
statego dyiuru w zakresie poradnictwa obywatelskiego. Niemozliwym byto réwniez
$wiadczenie ww. ustugi ,w razie zapotrzebowania” z uwagi na to, ze doradca obywatelski
wskazany przez Fundacje, jako wykonawca doraznego dyzuru w godzinach jego petnienia
swiadczyt ustugi w innym powiecie. Wprawdzie, wedtug dokumentacji punktu, nie byto
zgtoszeri na poradnictwo obywatelskie, jednakze nie oznacza to, ze do korica terminu
realizacji zadania publicznego takie zapotrzebowanie nie wystgpi, bowiem analiza zbiorczych
informacji o wykonaniu zadania polegajgcego na udzielaniu nieodpfatnej pomocy prawnej
lub nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej sporzadzonej przez
Staroste Gotdapskiego za I, Il, Ill i IV kwartat 2024 r. wykazata, ze na terenie powiatu
gotdapskiego wystepuje zapotrzebowanie na poradnictwo obywatelskie, o czym $wiadczy
ilo$¢ udzielonych porad w 2024 r. - 55 porad. Kluczowe jest wigc niewywigzanie sie Fundacji
Z umowy oraz obowigzku zapewnienia porad obywatelskich wynikajacych z przepisu art. 11
us:c_.}a unpp.

Nietrafiony jest réwniez argument, ze Powiat: ,(..) stara sie zapewnic¢ ciggtos¢ realizacji
zadania, chociaz w punkcie zlokalizowanym w Baniach Mazurskich nie Jjest Swiadczone
doradztwo obywatelskie (...)”. Nalezy podkredli¢, ze w sytuacji rozwigzania umowy przez
Powiat nalezatoby uruchomié procedure okres’lona'w art. 10 ust. 2 unpp w zwigzku z art. 11
ust. 12 pkt 2 unpp, na podstawie ktdérej dziekani izb wyznaczg radecow prawnych
i adwokatéw do $wiadczenia ustug, zapewniajac tym samym ciggfo$é tego punktu. Takie
rozwigzanie bytoby zgodne z obowigzujacym prawem.

Biorgc powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze wystgpity okolicznosci, ktére na mocy

nastgpujacych przepisdéw uprawniaty Powiat do rozwigzania umowy z Fundacja, tj.:
— §15 ust. 1 pkt 2 umowy Nr OP 1/2025 z 2 stycznia 2025, zgodnie z ktérym umowa
moze by¢ rozwigzana przez Zleceniodawce ze skutkiem natychmiastowym
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w przypadku nienalezytego wykonywania umowy, W szczegblnosci zmniejszenia
zakresu rzeczowego realizowanego zadania publicznego;

— art. 11 ust. 9 pkt 2 unpp, na podstawie ktdrego ustawodawca w sytuacji braku
gwarancji nalezytego wykonywania - przez organizacje pozarzadowg - zadania
publicznego w zakresie zapewnienia profesjonalnego i rzetelnego $wiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego przewiduje instytucje rozwigzania

umowy za dwutygodniowym wypowiedzeniem.

Niepodjecie dziatah, majacych na celu wyegzekwowanie wywigzania si¢ Fundaciji
z postanowiet umownych  dotyczacych prowadzenia nieodptatnego  poradnictwa
obywatelskiego lub rozwigzanie umowy z Fundacja oceniono w kategorii nieprawidtowosci
majacej zdecydowany wptyw na dziatalno$¢ kontrolowana, skutkuje bowiem dalszym
prowadzeniem punktu o charakterze mieszanym przez organizacje pozarzadowa, ktéra nadal
nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego nie prowadzi.

Osobami odpowiedzialnymi za Ww. nieprawidtowos¢ byli gtéwny specjalista ds. organizacji
pozarzadowych oraz Starosta Gotdapski.

2.2.2. W éwiatle ustalen dokonanych w powyiszym obszarze, kontrolujgcy zwrocili sie
réwniez z pytaniem dlaczego dziatania majace na celu wyjasnienie okolicznoéci $wiadczenia
nieodptatnej pomocy obywatelskiej w Baniach Mazurskich przez radcg prawnego
nieposiadajacego uprawnien doradcy obywatelskiego podjgto dopiero na skutek interwencji
Ministerstwa Sprawiedliwosci (pismo z 11 marca 2025 r. znak: DEF-1V.6903.18.2025)?

Na powyiszg okoliczno$¢ Starosta Gotdapski ztozyt nastgpujace wyjaénienia: ,Powiat
Gotdapski podjqt interwencje po otrzymaniu informacji z Ministerstwa Sprawiedliwosci, gdyz
wczesniej nie otrzymat od fundacji oficialnego zgtoszenia problemu w zakresie obsadzenia
dyzuru nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w Baniach Mazurskich. Natychmiast po
otrzymaniu pisma z Ministerstwa Sprawiedliwosci, Powiat Gotdapski wezwat Fundocje
-,,Togatus pro Bono” do wyjasnier i prawidtowe] realizacji zadania zgodnie z podpisang
umowg Nr OP 1/2025 i ztozonq ofertq.

W zwigzku z powyZszym powiat nie kwestionowat zgtoszonych przez fundacje wykonawcow,
uznajgc, ze kazdy wykonawca moze nabyé nowe kwalifikacje. Jednoczesnie podkreslam, ze to
fundacja podpisujgc umowg z powiatem bez aktualizacji oferty zobowiqzata si¢ do
prawidtowej, rzetelnej oraz zgodnej z podpisang umowq i przedtozong ofertq realizacjg
powierzonego zadania. Dodatkowo podkreslam, ze to fundacja wybrata wykonawcow do
poszczegdinych punktéw, podpisata z nimi umowy | przediozyta w harmonogramie
powiatowi. Fundacja odpowiada za kwalifikacje wykonawcéw i ich weryfikacje w zwiqgzku

Strona 18z 26

., , o tel. 89 523 24 44, 89 523 23 33, fax 89 527 74 47
Warminsko-Mazurski Urzad Wojewodzki w Olsztynie . olsztyI.UW.Eov.D!

Al. Marsz. J. Pitsudskiego 7/9 info@uw. olsztyn.pl
10-575 Olsztyn Skrzynka ESP na ePUAP /WMURZADWOI/SkrytkakSP




T e T T T A —— .

z prawidfowq realizacjg powierzonego zadania i otrzymanymi na ten cel Srodkami
finansowymi”.
[akta kontroli poz. 68, 70]

Odnoszac sie do ww. wyjaénien nalezy wskaza¢, ze nie ulega watpliwoéci, ze to na Fundacji
spoczywat obowigzek realizowania powierzonego zadania zgodnie z przepisami oraz zawartg
umowg, a w przypadku wystapienia okolicznodci uniemozliwiajgcych wykonanie umowy,
zgtoszenia powyiszego faktu Staroécie Gotdapskiemu lub odstgpienia od zawartej umowy
(§ 14 ust. 1 umowy). Niemniej jednak nalezy podkredli¢, ze na podstawie art. 11 ust. 8 unpp
starosta jest zobowigzany do sprawowania kontroli nad wykonywaniem zadaf przez
organizacje pozarzadows, ktérej zleca prowadzenie punktu na terenie danego powiatu.
Obowigzek kontrolny wynika réwniez z § 8 ust. 1 umowy Nr OP 1/2025 zawartej z Fundacjg.
W zwigzku z powyiszym Starosta Gotdapski byt zdbowiqzany wyjasni¢ kwestie zgtoszonego
harmonogramu i kart ewidencji czasu pracy radcy prawnego, czego do dnia otrzymania
pisma z Ministerstwa Sprawiedliwoéci z dnia 11.03.2025 r.,, znak sprawy: DFN-
1V.6903.18.2025 nie uczynit.

W Swietle opisanych powyiej ustalen i wyjasniert nalezy stwierdzi¢, ze kontrola realizacji
zadania sprawowana byta w sposéb nierzetelny, z uwagi na medok’radnq weryfikacje
dokumentacji przedktadane] przez Fundacje.

Powyzsze oceniono w kategorii nieprawidtowosci skutkujacej niepodjeciem stosownych
dziatar zmierzajgcych do zminimalizowania ryzyka nieprawidtowej realizacji zadania przez
organizacje pozarzgdowsa.

Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowos$¢ byli inspektor w Wydziale
Organizacyjnym, gtéwny specjalista ds. organizacji pozarzadowych oraz osoby bezpoérednio
nadzorujgce ww. pracownikéw.

3. Pobieranie i wykorzystanie dotacji na prowadzenie punktu NPP/NPO.

3.1. Na podstawie art. 19 unpp, zadanie polegajace na udzielaniu nieodpfatnej pomocy
prawnej, $wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej sg
finansowane z budzetu paristwa z czedci bedacej w dyspozycji wojewodéw przez udzielenie
dotacji celowej powiatom.

Wojewoda Warmirisko-Mazurski, na podstawie decyzp Nr FB 24/2025 z dnia 5 lutego 2025 r.,
ustalit dla powiatéw wysokosé¢ dotacji celowych na realizacje zadah w zakresie nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej na
taczng kwote 4 394 880 zt, w tym dla powiatu gotdapskiego ~ 146 496 zt,
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Do dnia rozpoczecia kontroli, tj. 24 kwietnia 2025 r. Wojewoda Warmitisko-Mazurski na
realizacje ww. zadania przekazat na rachunek budzetu Powiatu dotacje w wysokosci 41 649
7. Przekazanie $rodkéw nastgpitfo w terminach i kwotach pozwalajacych jednostce
kontrolowanej na terminowe regulowanie zobowigzah w zakresie nieodptatnej pomocy

prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego®®.

3.2. Starosta Gotdapski na 2025 . zaplanowat dochody i wydatki zwigzane z realizacjg zadah
w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej, hieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawne] w wysokosci 146 496 2417 (rozdziat 75515 § 2110). Wysokos¢ dotacji
celowe] ujetej w budzecie odpowiadata kwocie ustalonej zgodnie z przepisem art. 20 ust.

4 uripp*e.

Stopien wykorzystania dotacji na dzien 24 kwietnia 2025 r. przedstawiono w tabeli:

Plan z ustawy Wydatki B
] Wydatki (1, wykorzysiane
Rodzaj budzetowej (zf) ydatki (21) y w)‘fﬁ
Wynagrodzenia (91%) 133 311,36 37 860,55 28,40 %
Edukacja (3%) 4394,88 1 464,96 33,33 %
Obstuga (6%) 8789,76 1 500,00 17,06 %
Razem 146 496,00 40.825,51 27,86 %J

Na dzieri 24 kwietnia 2025 r. srodki w kwocie 823,49 zt (zobowigzania z tytutu sktadek ZUS
i podatku) pozostajg niewykorzystane.

W dniu 2 stycznia 2025 r. pomigdzy powiatem a Fundacjg zostata zawarta umowa nr
OP 1/2025 na realizacje zadania publicznego polegajacego na prowadzeniu punktu NPP/NPO
w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. Zgodnie z § 1 ust. 1 umowy oraz trescig oferty,
organizacja pozarzadowa zobowigzata sig do $wiadczenia zaréwno nieodptatnej pomocy
prawnej, jak i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Na podstawie uszczegoOtowionego
harmonogramu pracy punktu, zamieszczonego na stronie BIP Starostwa, dyzur w zakresie
nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego miat sig odbywaé w kazdy czwartek,

16 Na rachunku bankowym Starostwa zaksiggowano nastepujace kwoty: 14 stycznia 2025 r. — 24 416 z; 11
marca 2025 r. — 6 147 z¥; 14 kwietnia 2025 r.—11 086 zt.

17 Uchwata Nr Xi/48/2024 Rady Powiatu w Gotdapi z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie uchwalenia budzetu
powiatu na rok 2025 zmieniona uchwatami Rady Powiatu w Gotdapi Nr: 62/2025 z dnia 22 stycznia 2025 r.,
X11i/61/2025 z dnia 28 lutego 2025 r., 75/2025 z dnia 12 marca 2025 r., XIV/64/2025 z dnia 28 marca 2025,
XV1/68/2025 z dnia 7 maja 2025 1.

18 W 2025 r. kwota bazowa zostata okreslona na poziomie 6104 zi, zgodnie z § 1 rozporzadzenia Ministra
Sprawledliwoéci w sprawie wysokosci kwoty bazowej w 2025 1. (Dz. U. 2024 r. poz. 1324). Mnoznik dla
Powiatu obliczony w oparciu o wzor wynikajgcy z art. 20 ust. 4 unpp wynosi: 2. Kwota dotacji wyniosta 12 x
6104 2t = 73 248 x 2 = 146 496 zt.
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a w pozostate dni —w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze w okresie od 1 stycznia do 24 kwietnia
2025 r. nie $wiadczono porad obywatelskich, pomimo ze taki obowigzek wynikat z zawartej
umowy oraz przepisow unpp. Dyzur przeznaczony na poradnictwo obywatelskie byt
obstugiwany przez radce prawnego nieposiadajacego uprawnien doradcy obywételskiego,
w. konsekwencji czego w punkcie o charakterze dzielonym NPP/NPO swiadczona byta
wytgcznie nieodpfatna pomoc prawna. Tym samym Fundacja nie zrealizowata przedmiotu
umowy w czesci dotyczgcej poradnictwa obywatelskiego.

Jednoczednie ustalono, e pomimo braku $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, Powiat pobrat dotacje celowg na prowadzenie punktu NPP/NPO i wyptacit
Fundacji $rodki finansowe w 4 transzach'®> w umownej wysokosci, tj. w fgcznej kwocie
23 683,52 z1, z tego: 22 218,56 zt na wynagrodzenia dla $wiadczgcych porady oraz 1 464,96 zt
na zadania z zakresu edukacji prawnej,

Biorgc pod uwage, ze zgodnie z harmonogramem pracy punktu NPP/NPO, zamieszczonym na
stronie BIP Starostwa, w okresie od 1 stycznia do 30 kwietnia 2025 r., ustugi byly $wiadczone
w wymiarze 332 godzin®, a 68 godzin?® dotyczyto dyzuru nieodptatnego poradnictwa
obywateiskiego uznano, ze 20,48% dotacji zwigzane] z wynagrodzeniem dla $wiadczacych

<

porady (tj. 4 550,36 zt)22 wykorzystano niezgodnie z celem okresionym w umowie.

Zgodnie z art. 169 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?3
dotacje wykorzystane niezgodnie z przeznaczeniem podlegajg zwrotowi do budzetu panistwa
wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych, w ciggu 15 dni od
dnia stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 1 lub pkt 2.

Pobieranie przez Powiat dotacji na prowadzenie punktu o charakterze dzielonym NPP/NPO
'w czesci dotyczacej nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, pomimo braku realizacji
tego zadania, oceniono w kategorii nieprawidfowosci majgcej zdecydowany wptyw na

dziatalno$¢é kontrolowans.

19 Starostwo dokonato przelewu Srodkdw na rachunek bankowy Fundacji odpowlednio: 17 stycznia (5 920,88
zt); 18 lutego (5 920,88 zt), 20 marca (5 920,88 z1) i 15 kwietnia 2025 r. (5 920,88 zi).

20 \W okresie od 1 stycznia do 30 kwietnfa 2025 r. liczba dni roboczych wynosita 83, Wszystkie dyzury trwaty
4 godziny dziennie. kaczny czas swiadczenia ustugi w ww. okresie wynidst 4 x 83 = 332 godzin.

2L [jezba czwartkdw przypadajacych w okresie od 1 stycznia do 30 kwietnia 2025 r., w ktére powinny byé
realizowane dyzury w ramach nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, wynosi 17. Wszystkie dyzury
trwaty 4 godziny dziennie. Zgodnie z harmonogramem podanym do publiczne] wiadomosci taczny czas
$wiadczenia ustugi NPO w ww., okresie wyniost 4 x 17 = 68 godzin,

22 Kwota dotacji wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem wyniosta: 22 218,56 zt x 20,48% = 4 550,36 zi.

23Dz, U. 22024 r. poz, 1530 ze zm.
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Osoba odpowiedzialng za ww. nieprawidtowo$¢ byt Starosta Gotdapski.
[akta kontroli poz. 70, 83, 91, 100-101 ]

3.3. W zwiazku ze zrealizowaniem dyzuru w dniu 11 kwietnia 2025 r. niezgodnie
z obowiazujgcymi przepisami oraz z postanowieniami zawartej umowy, tj. Swiadczeniem
porad zdalnie z uwagi na nieobecno$¢ wykonawcy ustugi w punkcie, o czym byla mowa
powyzej w pkt 1.3. sprawozdania, Fundacja zwrécita dotacje celowg za ww. dzieh
w wysokodci 265,56 zt, jako niewykorzystang podczas realizacji zadania okreslonego
w umowie Nr 1/2025 z 2 stycznia 2025 r. Stwierdzono, ze 21 maja 2025 r. na rachunek
bankowy Starostwa wptyneta zadana kwota.

[akta kontroli poz. 84, 91, 94]

4. Spetnienie wymogéw wynikajacych z rozporzadzenia w sprawie NPP/NPO w zakresie
dotyczacym lokali, w ktérych usytuowany jest punkt NPP/NPO.

4.1. Zgodnie z § 11 ust. 1 umowy Nr OP 1/2025 z 2 stycznia 2025 ., Fundacja realizowata
powierzone zadanie w punkcie mobilnym usytuowanym w 4 lokalizacjach, tj.: w budynku:

~  Oérodka Pomocy Spotecznej w Gotdapi ul. Jacwieska 9 lokal nr 6;

~  Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gotdapi ul. Jaéwieska 14 A;

~ Urzedu Gminy w Baniach Mazurskich ul. Konopnickiej 26;

— Urzedu Gminy w Dubeninkach ul. Debowa 27.
Kontrola wykazata, ze punkt NPP/NPO zostat usytuowany w lokalach, do ktérych tytut
prawny — w ramach wiasnych zasobdéw — posiada Powiat oraz gminy (dot. Bari Mazurskich
oraz Dubeninek).
Majac na wzgledzie treéé art. 9 ust. 1 unpp, Powiat zawarl porozumienia z organami
wykonawczymi gmin (Banie Mazurskie, Dubeninki)?* oraz z Dyrektorem Osrodka Pomocy
Spoteczne] w Gotdapi®® w zakresie udostepnienia lokali do realizacji zadania dotyczgcego
prowadzenia punktu NPP/NPO na terenie powiatu gotdapskiego.

Przedmiotowe porozumienia kazdorazowo zawieraly elementy okreslone w art. 9 ust. 1
unpp, tj.:
~ wykaz planowanych dyzuréw na terenie gminy zawierajgcy: dni i godziny, w ktdrych
planuje sie dyzury; informacjg, czy dyzur przeznaczony bedzie na udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej czy $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa

24 porozumienie Nr OR.031.1.2015 z dnla 14 paZdziernika 2015 r. zawarte z gming Dubeninki oraz porozumienie
Nr OR.031.2.2015 z dnia 14 pazdziernika zawarte z gming Banie Mazurskie.
25 porozumienie Nr OR.031.1.2019 z dnia 23 grudnia 2019 .
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obywatelskiego; informacje o rodzaju podmiotu udzielajgcego nieodpftatnej pomocy
prawnej lub éwiadczgcego nieodptatne poradnictwo obywatelskie podczas dyzurow;
adres lokalu, w ktorym planuje sie dyzur;

— zasady wspétpracy w zakresie zapewnienia warunkéw lokalowych i ‘urzadzenh
technicznych podmiotom udzielajgcym nieodptatnej pomocy prawnej lub
$wiadczgcym nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

W porozumieniach obowigzujgcych w 2025 r. nie przewidziano specjalizaciji dyzuru.
' [akta kontroli poz. 52-54]

Analiza przedmiotowych porozumied wykazata, ze mimo dwukrotnego aneksowania
porozumienia z gming Banie MazurskieZS, nie zmieniono w nim zapiséw dotyczacych rodzaju
ustugi éwiadczonej w lokalu. Z porozumienia wynika, Zze w lokalu bedzie udzielana
nieodptatna pomoc prawna, podczas gdy zgodnie z harmonogramem pracy punktu
NPP/NPO, dyiur w ww. miejscowosci przeznaczony zostat na $wiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.

[akta kontroli poz. 52, 74]

W wyjasnieniu Starosta Gotdapski podal, ze: ,Z uwagi na fakt, ze porozumienie ma charakter
ramowy i nie okresla szczegdtowego rodzaju udzielanych Swiadczer, dotychczasowe zmiany
w ww. porozumieniu miaty charakter organizacyjny i dotyczyty biezqcego funkcjonowania
punktu, m.in. lokalizacji, dni oraz godzin pracy”.

[akta kontroli poz. 70, 91]

Nalezy podkredlié, ze zgodnie z art. 9 ust. 1 pkt 1 [it b unpp, porozumienia -z gminami
okreslajg wykaz blanowanych dyzuréw na terenie gminy zawierajgcy informacje, czy dyzur
przeznaczony bedzie na udzielanie nieodplatne] pomocy prawnej czy $wiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Powyzsze oceniono w kategorii uchybienia skutkujgcego naruszeniem ww. przepisu.

Osoba odpowiedzialng za ww. uchybienie byt inspektor w Wydziale Organizacyjnym oraz
osoba bezposrednio go nadzorujgca.

4.2 W zwigzku z tym, ze miejscowosci, w ktérych zorganizowano punkt NPP/NPO potozone
sg wzgledem siebie w znacznych odlegtoéciach — zdecydowano, ze ocena wyposazenia lokalu
punktu dokonana bedzie w oparciu o zdjecia przestane przez Starostwo 25 kwietnia 2025 r.

26 porozumienie Nr OR.031.2.2015 z dnia 14 pazdziernika zostato zmienione aneksem nr: 1/2020 z dnia 2
stycznia 2020 r. oraz 2/2025 z dnia 2 stycznia 2025 r. Zmiany dotyczyly dni | godzin $wiadczenia ustugi oraz
0s6b odpowiedzialnych za realizacjg postanowienia.
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Zgodnie z § 5 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie NPP/NPO punkty byly oznakowane w sposob
widoczny z zewnatrz budynku, w ktérym znajduje sig lokal oraz wewngtrz w sposéb
umozliwiajacy tatwe odnalezienie punktu. W oznaczeniu lokalu okreslono, ze jest w nim
udzielana nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie oraz
wskazano dni i godziny dyzuréw, a takze dane kontaktowe potrzebne do zgtoszenia wizyty,
o ktérych mowa w art. 8 ust. 5 unpp.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie NPP/NPO we wszystkich punktach
wyodrebniono pomieszczenie przeznaczone do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej
umozliwiajgce zachowanie dyskrecji przy uzyskiwaniu tej pomocy przez osoby uprawnione.
W kazdym przypadku lokal zostat wyposazony w stét i miejsca siedzace.

Ponadto ustalono, ze lokale spetniaty pozostate wymagania wynikajgce z § 5 ust. 1 pkt 3
rozporzagdzenia w sprawie NPP/NPO, tj. posiadaty dostgp do -instalacji energetycznej,
telekomunikacyjnej, a takze do internetu. Zostaty one wyposazone w drukarke i urzgdzenie
pozwalajgce na przenoszenie dokumentacji do postaci elektronicznej. Ponadto stwierdzono,
ze zgodnie z ust. 2 ww. paragrafu, wyposazenie lokali zapewniato bezpieczne
przechowywanie dokumentéw zawierajacych dane osobowe, uniemozliwiajgce dostep
do nich osobom nieupowaznionym (szafka zamykane na klucz).

Lokale nie =zostaly wyposaione w komputer z wymaganymi oprogramowaniami
umozliwiajgcymi edycje tekstu, przesytanie i odbieranie danych oraz porozumiewanie si¢ na
odlegtos¢ $rodkami komunikacji elektronicznej i komputerowego systemu informacji
prawnej. Jednakie z uwagi na postanowienia oferty, stanowiacej integralng czes¢ umowy
Nr 1/2025 z dnia 2 stycznia 2025 r., w przedmiocie nieodptatnego uzyczania przez
wykonawcoéw, na czas pefnienia dyzuru, wtasnego sprzetu komputerowego wraz
Z wymaganym oprogramowaniem oraz zapewnienia przez Fundacje swoim wykonawcom
dostepu do oprogramowania prawniczego Legalis — nie czyni sie zarzutu w powyzszym
zakresie.

W powyiszym obszarze ustalono réwniez, ie przed wejSciem do lokali wyodrebniono
miejsce przeznaczone dla 0séb oczekujacych na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej lub
$wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. W poczekalniach udostepniono:
liste jednostek nieodptatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust. 1 unpp, a takze
informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz osobach
uprawnionych do ich otrzymywania. Ponadto w poczekalniach wywieszono informacje nt.
przekazywania przez osoby uprawnione opinii o udzielonej nieop’ratnej. pomocy prawnej lub
$wiadczonym nieodptatnie poradnictwie obywatelskim oraz umieszczono urng na czesé¢ B
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kart pomocy. We wszystkich kontrolowanych lokalach zamieszczono karty nieodptatnej
pomocy prawnej oraz hieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, zgodnie z § 5 ust, 4 pkt 3
rozporzadzenia w sprawie NPP/NPO. Stwierdzono natomiast brak karty poradnictwa dla
0s6b pokrzywdzonych przestgpstwem, co oceniono w kategorii uchybienia,

[akta kontroli poz. 57]

Starosta Gotdapski w udzielonych wyjasnieniach podat, ze: ,(..) Karta informacyjna
poradnictwa dla 0séb pokrzywdzonych przestgpstwem omytkowo nie zostata wyftozona.
Natomiast na dziert sporzqdzenia wyjasnier; brakujgca karta jest dostepna w poczekalniach
punktéw Nieodptatnej Pomocy Prawnej/Nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego”,

[akta kontroli poz. 84, 91]

Z uwagi na jednostkowy przypadek zaistniatego uchybienia oraz udostepnienie
w poczekalniach punktu brakujgcej karty nalezy stwierdzi¢, ze nie miato ono wplywu na
kontrolowang dziatalno$¢ i tym samym na ocene jednostki.

Osobami odpowiedzialnymi za ww. uchybienie byt inspektor w Wydziale Organizacyjnym
oraz osoba bezposrednio go nadzorujgca.

Do ustalen kontroli nie zostaty wniesione zastrzezenia,

Majgc na uwadze powyisze ustalenia i oceny whosze o:

1. Podjgcie dziatari w celu rozwigzania umowy z Fundacjg, ktéra nie zapewnita nalezytego
Swiadczenia ustug w zakresie nieodptatnych porad obywatelskich oraz wszczecie
procedury okredlonej w art. 10 ust. 2 unpp w zwigzku z art. 11 ust. 12 pkt 2 unpp, na
podstawie ktérej prowadzenie punktu zostanie powierzone adwokatom i radcom
prawnym wskazanym przez wtaéciwe samorzady zawodowe.

2. Zwrot kwoty 4550,36 zt stanowigcej srodki dotacyjne wykorzystane niezgodnie
Z przezhaczenhiem, wraz z odsetkami w wysokosci okreélonej jak dla zalegtosci
podatkowych, naliczanymi od dnia priekazania dotacji z budzetu parstwa, w terminie 15
dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, zgodnie do przepisow
art. 169 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy o finansach publicznych.

3. Poprawne oznaczanie porad w kartach pomocy — czesé A.

4. Zatoienie rejestru wizyt oséb uprawnionych do nieodptatnej pomocy prawnej
i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, stosownie do art. 8 ust. 4 unpp.
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5. Dochowanie nalezytej starannosci przy formutowaniu zapiséw porozumien z gminami,
tak aby zawarte w nich ustalenia byly zgodne ze Swiadczong ustugg w udostepnionym

lokalu.

Prosze Pana Starostg o podjgcie dziatan majacych na celu usuniecie stwierdzonych
nieprawidfowosci i uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko — Mazurskiego
w terminie 21 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania
uwag i wnioskéw oraz wykonania zalecers, a takze o podjgtych dziataniach lub przyczynach

niepodjgcia dziatan.

Jednoczeénie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy 0 kontroli w administracji rzadowej

od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze.

| Wicewojewoda
Warmifsko-Mazurski

Mateusz Szauer

{podpisano podpisem elektronicznym)

Podpis elektroniczny zweryfikowany

2025 -07- 18
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Wynik weryfikacji podpisu:
wainy / piewazny / brak mozliwesel-weryfika
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