Powiat GoldapskRi

PiR.1431.1.2019 Goldap, dn. 06.02.2019 1.

Dotyczy: wniosek o udostepnienie informacji publicznej z dnia 25.01.2019 r. na podstawie
art. 2 ust. 11 art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej

(Dz.U. z 2018 r. poz. 1330, z p6zn. zm.)
W odpowiedzi na wniosek o udostepnienie informacji publicznej w zalaczeniu przesylam skan

wypelnionej  ankiety  dotyczacej jednostki  samorzadu terytorialnego  w mediach

spoteczno$ciowych w 2018 r.
7 powazaniem,

STAR 'STA
Marzaninal Matianna

Wardziejewska




Ankieta
Jednostki Samorzadu Terytorialnego

w mediach spolecznosciowych
w 2018r.

Celem ankiety jest zebramie informacji na temat akifywnosci Jednostek Samorzgdu
Terytorialnego w mediach spolecznosciowych. Badanie obejmuje reprezentatywng probe
gmin, powiatéw i wojewodztw w Polsce. Zbierane sq informacje dotyczgce jedynie
oficjalnych kont Jednostek, badanie nie obejmuje oficjalnych kont wiodarzy.

Myslqg przewodniq jest zbadanie danych ilosciowych i jakoSciowych, dozwolonych prawem
(zgodnie z orzeczeniami TK, NSA i WSA dotyczgcymi ograniczen w dostepie do informacji
publicznej), dotyczgecych dzialan samorzgdow w przestrzeni mediow spofecznosciowych.
Prosze o zaznaczenie ,,X” odpowiedzi wilasciwej, tylko jednej w kazdym pytaniu, chyba ze
objasnienia wlasciwe stanowiq inaczej .

1. Czy panstwa jednostka korzysta z mediow spotecznosciowych?
X TAK
NIE

2. Jesli TAK to prosze zaznaczyc¢ z jakich? (mozliwa wiecej niz jedna odpowiedz)
X Facebook

X YouTube

Instagram

Twitter

Google+

Inne

3. Jaka jest liczba uzytkownikdéw obserwujgcych poszczegdlne konta?
Facebook 1190
YouTube 21
Instagram
Twitter
Google+
Inne

4. Jaki jest ($redni roczny) zasieg postu, do ilu odbiorcéw ($rednio) trafia?

Facebook ponizej 500 X 500-1500 1500-2500 Powyzej 2500
YouTube ponizej 500 X 500-1500 1500-2500 Powyzej 2500
Instagram ponizej 500 500-1500 1500-2500 Powyzej 2500
Twitter ponizej 500 500-1500 1500-2500 Powyzej 2500
Google+ ponizej 500 500-1500 1500-2500 Powyzej 2500
Inne ponizej 500 500-1500 1500-2500 Powyzej 2500




5. Jaka jest (§rednia roczna) liczba reakcji, tzw. LIKE, pod postem?

Facebook X 1-50 50-150 150-250 Powyzej 250
YouTube X 1-50 50-150 150-250 Powyzej 250
Instagram 1-50 50-150 150-250 Powyzej 250
Twitter 1-50 50-150 150-250 Powyzej 250
Google+ 1-50 50-150 150-250 Powyzej 250
Inne 1-50 50-150 150-250 Powyzej 250
6. Jak duza ilos¢ komentarzy ($rednio rocznie) generujg zamieszczane tresci?
Facebook X 1-10 10-30 30-60 Powyzej 60
YouTube X 1-10 10-30 30-60 Powyzej 60
Instagram 1-10 10-30 30-60 Powyzej 60
Twitter 1-10 10-30 30-60 Powyzej 60
Google+ 1-10 10-30 30-60 Powyzej 60
Inne 1-10 10-30 30-60 Powyzej 60
7. Jak duzo udostgpnien (§rednio rocznie) uzyskuja posty?
Facebook X 1-10 10-20 20-40 Powyzej 40
YouTube X 1-10 10-20 20-40 Powyzej 40
Instagram 1-10 10-20 20-40 Powyzej 40
Twitter 1-10 10-20 20-40 Powyzej 40
Google+ 1-10 10-20 20-40 Powyzej 40
Inne 1-10 10-20 20-40 Powyzej 40
8. Jak czesto publikowane sg nowe posty?
Kilka razy dziennie
Raz dziennie
X Kilka razy w tygodniu
Raz w tygodniu
Kilka razy w miesiacu
Rzadziej

9. Jakie tresci publikowane sg najczesciej?
(prosze wpisac od 6 do 1,gdzie 6 oznacza najczesciej zamieszczane, a I najrzadziej)
4 Informacje biezace z terenu jednostki
Relacje z wydarzen i spotkan
Zaproszenia na nadchodzace wydarzenia
Plany inwestycyjne
Konkursy i zabawy
Promocyjne materiaty foto i wideo

W | =t | | QN | N

10. Jaka forme najczgsciej przyjmuja tresci?

Krétki tekst

Dhugi tekst

X Zdjgcie/zdjgcia z opisem

Video wlasne z opisem
Udostepniane tresci foto lub video




11. Czy jednostka posiada strategi¢ dziatan w mediach spotecznosciowych?

X

TAK
NIE

12. Czy jest ona oparta o 0gdlna strategi¢ promocji jednostki?

X

TAK
NIE

13. Kto moderuje i zamieszcza tresci?

X

Rzecznik prasowy

Jeden staly pracownik Urzedu
Dwoch statych pracownikéw Urzegdu
Biuro prasowe

Zespol promocji

Zewngtrzna agencja

14. Jesli odpowiada za to biuro lub zespdt, to z ilu oséb sig sktada?

3 osoby

4 osoby

5 0sob

6 0s6b lub wigcej

15. Czy w przypadku wigkszej ilosci 0sob nastgpuje specjalizacja- jedna osoba publikuje
posty dotyczace ograniczonej 1 tylko jej przypisanej grupy tematow?

TAK
NIE

16. Jak czesto odbywaja szkolenia osoby odpowiedzialne?

Jedna osoba przynajmniej kilka razy w roku
Wszyscy kilka razy w roku

Jedna osoba przynajmniej raz do roku
Wszyscy raz w roku

Zadna osoba nie brat udziatu w szkoleniu

Prosz¢ zaznaczy¢ celem uzupetnienia:

Wszyscy czlonkowie przeszkoleni w roéznych latach
Czes¢ zespolu nie brata udziatu w szkoleniu

17. Ostatnie szkolenie, w ktérym brali udziat pracownicy odpowiedzialni, odbyto sig?

P6t roku temu

Do roku temu

Do dwéch lat temu

Ponad dwa lata temu

Nie bylo takiego szkolenia



18. Jaki jest koszt roczny dziatan, zwigzanych z prowadzeniem kont w mediach
spolecznosciowych? (prosze wpisac kwote)

8364,00 zi

Kupno grafik lub zdjgc¢

Przygotowanie zamieszczanych filmow

Koszta szkolen

Uposazenie pracownikow

Reklamy i posty sponsorowane w mediach spot.
Zlecanie administracji profilu/profili

19. Czy jednostka korzystata kiedykolwiek z platnych form promocji w mediach
spolecznosciowych?

X

[\

JUdbiL

TAK
NIE

0. Jaki byt gtéwny cel takich akcji? dot. pytania 19.

Promocja wydarzenia za posrednictwem reklamy tylko wsréd
mieszkancow jednostki

Promocja wydarzenia za posrednictwem reklamy takze poza
mieszkancami jednostki

»Zbudowanie zasiggu profilu” przez menadzera reklam tylko wsrdod
mieszkancow jednostki

»Zbudowanie zasiggu profilu” przez menadzera reklam takze poza
mieszkanicami jednostki

~Zwigkszenie rozpoznawalnosci jednostki” przez menadzera reklam
tylko wsrdd mieszkancow jednostki

»Zwigkszenie rozpoznawalnosci jednostki” przez menadzera reklam

takze poza mieszkanicami jednostki

21. W jaki sposéb sfinansowane i przeprowadzone zostaly te zadania? dot. pytania 19.

Samodzielne dziatanie pracownikow

Zlecenie dla zewngtrznej agencji

Inne:




